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Barometar poslovnog okruznja malih i srednjih preduzeca predstavlja dio istrazivackih aktivnosti koje se
provode u okviru projekta CREDO Krajina. CREDO Krajina je projekat koji finansira Svedska agencija za
medunarodni razvoj i saradnju Sida, a implementira ga Agencija za razvoj preduzeca Eda iz Banjaluke u
saradnji sa Udruzenjem za razvoj NERDA iz Tuzle. Cilj projekta je da se poboljsa konkurentnost malih i
srednjih preduzeca na podrudju Krajine, kako bi se kreirala i odrzala radna mjesta, smanjilo siromastvo
i pobolj$ao ekonomski status ovog podrucja.

Ovo istrazivanje se bavi misljenjima i stavovima predstavnika preduzeca iz odabranih privrednih sektora
o najvaznijim preduslovima i karakteristikama poslovanja. Posmatrano iz ugla privrednika, formirana je
metoda za ocjenu poslovnog okruzenja, na osnovu cega se vjerodostojno opisuje stanje na projektnom
podrudju, sa vise stanovista.

Potrebno je naglasiti da je ova analiza obavljena neposredno prije katastrofalnih poplava u Bosni i Herce-
govini. Njena prvobitna namjena je bila da se dobije uvid u buduca privredna kretanja na ovom prostoru.
Ocigledno je da ovo istrazivanje tu namjenu nece ispuniti. Ono $to su privrednici ocekivali prije poplava
je vjerovatno dosta drugacije od onoga $to o¢ekuju nakon njih.

Medutim, to ne znaci da ovo istrazivanje gubi na vrijednosti. Posto je ovo vrsta istrazivanja koja se obav-
lja periodi¢no, njegova osnovna vrijednost je u tome $to ¢e biti moguce uporediti ocekivanja koja su bila
prije, sa onima koja su formirana poslije poplava. Na ovaj nacin, mo¢i ¢emo dobiti uvid o tome $ta se
mijenja i na koji nacin, te kako pojedini akteri reaguju na ovakve drasti¢cne promjene. Koristi od ovog
istrazivanja Ce biti viSestruke jer ¢e ono omoguciti bolje sagledavanje stanja, kako za privrednike, tako i
za institucije koje se bave ekonomskim razvojem.






Prilikom kreiranja ,,Barometra poslovnog okruznja malih i srednjih preduzeca” Agencija za razvoj
preduzeca Eda se odlucila za ispitivanje trendova na trzistu posmatranih iz ugla preduzeca koja posluju
u okviru najkonkurentnijih privrednih sektora. Ispitivanje misljenja i stavova se vrsi dva puta godisnje,
po identi¢noj proceduri. Dakle, radi se o longitudinalnom dizajnu istrazivanja (istrazivanje se provodi
vise puta u razli¢itim vremenskim tackama), pri ¢emu se izabrani uzorak ne mijenja $to znaci da se radi
o panel istrazivanju.

Barometar poslovnog okruzenja malih i srednjih preduzeca se odnosi na 2013. i prvu polovinu 2014.
godine, tako da se stavovi i misljenja privrednika o razli¢itim ekonomskim pitanjima odnose upravo na
taj period. Odabrana metodologija omogucava pracenje trendova, jer se stavovi prate u odnosu na pret-
hodno polugodiste, pri ¢emu se pitanja odnose kako na interno okruzenje (obim proizvodnje, finansijski
rezultat, zaposleni, investicije i dr.), tako i na eksterno okruzenje (privredni ambijent, raspoloziva finan-
sijska podrska, uklju¢ivanje u inicijative ili rasprave o pobolj$anju uslova poslovanja i dr.).

Upitnik

Pored uvodnog dijela, upitnik se sastoji od sedam odvojenih, ali istovremeno i usko povezanih cjelina
koja obraduju misljenja ispitanika o obimu proizvodnje, finansijama, zaposlenima, kapacitetima, inves-
ticijama, priviednom ambijentu i eksternim podrskama.

Opis uzorka

Prilikom izbora preduzeca u uzorak rukovodili smo se metodom prostog slu¢ajnog uzorkovanja. Ovo
je, svakako, naj¢es¢i nac¢in u okviru slu¢ajnog uzorkovanja. Svaka jedinica skupa je numerisana broje-
vima od 1 do N (sa N je oznacen broj elemenata osnovnog skupa). Ovo, kao i svako drugo istrazivanje,
usmjereno je na odredenu ciljnu populaciju. U nasem slucaju to su preduzeca iz Sest sektora industrije
(drvopreradivacke, metalopreradivacke, prehrambene industrije, zatim iz sektora koza/obuca, guma/
plastika i IT), pri ¢emu su preduzeca dobila redne brojeve, §to je sluzilo kao osnov za odabir. U daljem



postupku se koristi tablica slu¢ajnih brojeva za izbor n preduzeca u uzorak. U praksi se ove tablice koriste
kada su svi elementi numerisani (u nasem slucaju preduzeca), $to je ovdje slucaj. Numeraciju smo vrsili
u okviru ¢etvorocifrenih brojeva, jer je ukupan broj preduzeca 1.175, pri ¢emu je prvo preduzece dobilo
redni broj 0001, drugo 0002 i tako redom. Odredivanje pocetnog broja obavljeno je na nacin da se birala
jedna cifra (0 do 9), na slucajan nacin i $to je predstavljalo redni broj u tablicama.

Jedno od veoma vaznih pitanja, koje se postavlja u svakom uzorkovanju, jeste veli¢ina uzorka. Sa
statisticke tacke gledista, pozeljno je da je uzorak sto vedi, $to indukuje velike troskove, pa se uglavnom
postavlja pitanje koja je to minimalna veli¢ina uzorka koja moze da zadovolji postavljene zahtjeve pre-
ciznosti. Rukovodeci se tim, dosli smo do pozeljnog intervala veli¢ine uzorka od 41 do 89 preduzeca,
imajuci u vidu veli¢inu osnovnog skupa (broj svih preduzeca iz pomenutih sektora) i subjektivno pro-
jektovani interval pouzdanosti (od 10 do 15). Pomocu toga, na slu¢ajno izabranih 70 adresa smo poslali
upit, pri ¢emu je stopa odgovora preko 70%. Dakle, ukupno je anketirano 51 preduzece pri cemu je nji-
hova struktura prikazana u sljedecoj tabeli. Upitnici su prikupljani putem elektronske poste, telefaksa i
telefona u periodu od 24.02. do 07.03.2014. godine.

Struktura (sektorska) upitnika

Sektor Broj %

Metaloprerada 9 17,6
Drvoprerada 11 21,6
Hrana i pice 23 451
Koza i obu¢a 5 9,8
Guma i plastika 1 2,0
IT 2 3,9

Ukupno 51 100,0
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2. Rezultati poslovanja - trenutni i ocekivani nivo razvoja

U skladu sa ciljem istrazivanja i strukturom upitnika, nalazi ispitivanja su predstavljeni u sljede¢im cjeli-
nama:

«  Fizicki obim proizvodnje,

o Finansije,

« Radna snaga i vjestine,

o Kapaciteti,

o Investicije,

o  Privredni ambijent,

« Finansijska podrska, konsultantske usluge i ukljucenost u inicijative.

2.1. Fizicki obim proizvodnje

2.1.1. Ukupna proizvedena kolicina

Dobijeni rezultati pokazuju da je obim proizvodnje u posmatranom uzorku znatno ve¢i u drugoj polo-
vini 2013. godine, u odnosu na prvu polovinu iste godine, §to se uocava iz narednog grafikona (Grafikon
1). Kod velike vecine anketiranih preduzeca (72%) veca proizvodnja je bila u drugoj polovini 2013. go-
dine. Ovo moze biti posljedica prirode poslovanja, ali i pozitivnih trendova u proizvodnji. Da bismo mogli
zakljuciti o cemu se radi, potrebno je analizirati i prognozu za prvu polovinu 2014. godine, koja pokazuje
da se u najvecem broju slucajeva ocekuje isti nivo obima proizvodnje kao u drugoj polovini 2013. godine
(Grafikon 2). Medutim, kada se ta prognoza stavi u odnos sa istim periodom 2013. godine, jasno je da
je prisutan rastuci trend kod velike vec¢ine preduzeca (sva ona preduzeca koja su u drugoj polovini 2013.
godine u odnosu na prvu polovinu iste godine imala ve¢i i isti nivo obima proizvodnje, a o¢ekuju veci
ili isti obim proizvodnje u prvoj polovini 2014. godine, spadaju u ovu kategoriju) ili oko dvije tre¢ine
preduzeca (Tabela 1). Kada ovu problematiku posmatramo sa stanovista pojedinih sektora, dobijamo
prili¢no ujednacenu situaciju kao i u slucaju preduzeca iz svih sektora u cjelini, ali samo u prvom pos-
matranju (druga u odnosu na prvu polovinu 2013. godine), $to se ne moze re¢i za prognozirana kretanja.
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Fizicki obim proizvodnje (druga polovina 2013. u odnosu na prvu polovinu 2013.)
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Grafikon 1 - Obim proizvodnje, svi
{é:} & % sektori zajedno

Prognoza fizickog obima proizvodnje (prva polovina 2014. u odnosu na drugu polovinu 2013.)

. Veci
[ st

Maniji

Grafikon 2 - Prognoza obima pro-
izvodnje, svi sektori zajedno

Tabela 1 - Kretanje fizickog obima proizvodnje u dva intervala

Fizicki obim Prva polovina 2014. u odnosu na drugu polovinu 2013. Uku
no
Veci Isti Manyji P
Druga polovina 2013,  Vedi 14 16 7 37
u odnosu na prvu, = Isti 1 5 3 9
polovinu 2013. Manji 2 1 5
Ukupno 17 23 11 51
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Obim proizvodnje u drugoj polovini u odnosu na prvu polovinu godine (2013)
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Prognoza obima proizvodnje u prvoj polovini 2014. u odnosu na drugu polovinu 2013. godine
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Grafikon 4 - Prognozirani obim 2 I I I I
proizvodnje po sektorima 0

Metal Drvo Hranaipice KoZaiobuca Gumai plastika IT

Na osnovu grafikona 4 se moze uociti da je najvise prehrambeni sektor doveo do toga da zaklju¢imo kako
se u prvoj polovini 2014. godine uglavnom nece mijenjati obim proizvodnje u odnosu na drugu polovinu
2013. godine. Konkretno, takav stav preovladuje isklju¢ivo u tom sektoru, dok je u sektorima metalopre-
rade i drvoprerade procentualno veci optimizam u pogledu buducih kretanja proizvodnje.




Narudzbe sa inostranog trzista su uglavnom (oko 53% anketiranih) bile vece u drugoj polovini godine,
$to se uocava iz naredne tabele. Vazno je napomenuti i to da 7 anketiranih preduzeca nije odgovorilo na
ovo pitanje (13,7% nedostajucih podataka), $to sugeri$e na to da ta preduzeca nisu imala narudzbe iz ino-
stranstva u prethodnoj godini. Imaju¢i to u vidu, dolazimo do zakljucka da viSe od 61% preduzeca, koja
su imala bilo kakve narudzbe iz inostranstva, ostvaruju vece narudzbe u drugoj polovini 2013. godine.

Tabela 2 - Narudzbe iz inostranstva, svi sektori zajedno

Druga polovina 2013. u odnosu na Vedi

prvu polovinu 2013. godine Isti
Manji
Svega

Nedostaje

Ukupno

Broj

27
5
12
44
7
51

%
52,9
9,8
23,5
86,3
13,7

100,0

Validni %
61,4
11,4
27,3

100,0

Kada se u analizu ukljuci i prognoza za prvu polovinu 2014. godine u odnosu na drugu polovinu pret-
hodne godine imamo sli¢nu situaciju kao sa obimom proizvodnje. Isklju¢ujuci one koji se nisu izjasnjavali
po ovom pitanju (11,8%), priblizan je broj anketiranih preduzeca koji ocekuju vedi, isti ili manji nivo
narudzbi. Ako uzmemo u obzir ¢injenicu da samo 15 preduzeca smatra da ¢e manje biti narudzbe iz ino-
stranstva u prvoj polovini 2014. godine, jasno je da ova kategorija raste znacajno u odnosu na isti period
2013. godine, $to znaci da inostrane narudzbe imaju rastuce kretanje.

Tabela 3 - Prognoze kratanja narudzbi iz inostranstva, svi sektori zajedno

Prva polovina 2014. u odnosu na Vedi

drugu polovinu 2013. Isti
Manji
Svega

Nedostaje

Ukupno

Broj

17
13
15
45
6
51

%
33,3
25,5
29,4
88,2
11,8

100,0

Validni %

37,8
28,9
33,3
100,0
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Narudzbe iz inostranstva u drugoj polovini 2013. u odnosu na prvu polovinu godine

. Vece
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Grafikon 5 - Narudzbe iz inostra-
nstva, svi sektori zajedno

Prognoza narudzbi iz inostranstva u prvoj polovini 2014. u odnosu na
drugu polovinu 2013. godine

33% 38%

Grafikon 6 - Prognoza narudzbi iz

inostranstva, svi sektori zajedno
29%

Detaljnija analiza ukazuje na to da je sektor drvoprerade najvise vezan za inostrano trziste, jer dominira-
ju preduzeca koja su vise uvozila u drugoj polovini godine u odnosu na prvu (80% je takvih), ali su i
prognoze gotovo identi¢ne (preko 80% smatra da ¢e uvoziti vise ili bar na nivou druge polovine 2013.).
Sektor ,,koza i obuca® je po strukturi jako sli¢an, s tim $to se radi o manjem broju anketiranih preduzeca,
pa je teze govoriti o pravilnosti u kretanju.

Tabela 4 - Narudzbe iz inostranstva po sektorima

Sektor
Narudzbe iz inostranstva - Bt Hranai | Kozai | Gumai IT Ukupno
pice obuca plastika
Druga polovina 2013. | Veci 4 8 9 4 1 1 27
u odnosu na prvu Isti 1 2 2 0 0 0 5
polovinu 2013. godine | Manji 4 0 6 1 0 1 12
Ukupno 9 10 17 5 1 2 44
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Tabela 5 - Prognoza narudzbi iz inostranstva po sektorima

Sektor
Narudzbe iz inostranstva g Kova i G Ukupno

Metal Drvo Y: ; . IT

pice obuca plastika
Prva polovina 2014. Vedi 3 7 4 3 0 0 17
uodnosunadrugu -y 3 2 6 1 1 0 13
polovinu 2013. godine
Manji 3 2 7 1 0 2 15

Ukupno 9 9 11 17 5 1 45

2.1.3.Narudzbe sa domaceg trzista

Narudzbe sa domaceg trzista su imala skoro sva anketirana preduzeca (48 od 51) i uglavnom su te
narudzbe vece u drugoj polovini 2013. godine, nego u prvoj. Osim toga, primjecuje se da prognoze
po ovom pitanju ukazuju na manji nivo narudzbi u budu¢nosti (prvoj polovini 2014. godine). Naredni
grafikoni idu u prilog ovim tvrdnjama.

Narudzbe sa domaceg trzista u drugoj polovini 2013. u odnosu na prvu polovinu godine

6%

. Vece
Iste
Manje
Nema Grafikon 7 - Narudzbe sa domaceg
narudzbi trzista, svi sektori zajedno

Prognoza narudzbi sa domaceg trzista u prvoj polovini 2014.
u odnosu na drugu polovinu 2013. godine
22%

[ vece

35%
[ Iste

Manje

Nema Grafikon 8 - Prognoza narudzbi sa
narudzbi domacdeg trzista, svi sektori zajedno
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Kod najveceg broja anketiranih preduzeca se ocekuje da stagnira nivo narudzbi sa domaceg trzista, dok
kod 22% njih se ocekuje jos ve¢i nivo nego u drugoj polovini 2013. godine. Za ona preduzeca koja sma-
traju da ¢e nivo u prvoj polovini 2014. godine biti manji nego u drugoj polovini 2013. godine ne znamo
dali to znaci i manje nego u istom periodu 2013. godine. Upravo ovo nam daje za pravo da kazemo kako
narudzbe sa domaceg trzista pokazuju pozitivan trend.

Sektorski posmatrano, dolazimo do zakljucka da je sektor hrana/pice za nijansu vise oslonjen na domace
trziSte od ostalih, iako ta razlika nije znacajna. S druge strane, prognoza za prvo polugodiste 2014. go-
dine pokazuje da ¢e nabavke sa domaceg trzista imati silaznu putanju u odnosu na drugu polovinu 2013.
godine.

Narudibe sa domaceg trzista u drugoj polovini u odnosu na prvu polovinu godine (2013)

66,7% 71,4%
60,0% 60,0%
[ vece
40,0% Iste
22,2% )
0 20,0%20,0% 19,0% Manje
. . 11,1% 0,5%
Grafikon 9 - Narudzbe sa domaceg b
. 0%
trZista po sektorima Metaloprerada Drvoprerada - ——

Narudzbe sa domaceg trZiSta u prvoj polovini 2014. u odnosu na
drugu polovinu 2013. godine

60,0% 60,0%
[ vece
33,3% 33,3% 33,3% 30,0% 38:1%; 39, Iste
7% 33.3% 33, : 28,6% '
20,0%20,0% Manje
Grafikon 10 - Prognoza narudzbi sa 10,0% I
domaceg trzista po sektorima |

Metaloprerada Drvoprerada Hranai pice Koza i obuca
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2.2.Finansije
2.2.1. Finansijski rezultat

Rezultati ankete pokazuju da vecina ispitanika nije odgovorila na pitanje o finansijskom rezultatu. Struk-
tura odgovora na pitanje o finansijskom rezultatu je takva da se ukupno 31 ispitanik nije izjasnio, $to ¢ini
vise od 60% uzorka, dok je preostalih 20 ispitanika uglavnom poslovalo sa dobitkom (19 od 20 ili 95% od
svih koji su se izjasnili po ovom pitanju), pa ova ¢injenica ulijeva opravdan optimizam.

Kada finansijski rezultat (dobit) posmatramo sa vremenskog stanovi$ta, mozemo uociti da je trend
izuzetno dobar, u smislu da veéina anketiranih preduzeca ima ve(i ili bar priblizno isti dobitak u 2013.
godini, kao u prethodnoj godini. Osim toga, preduzece koje je poslovalo sa gubitkom nije imalo pove¢an
gubitak u tom periodu i o¢ekuje pozitivna kretanja u budu¢nosti. Naredna tabela to potvrduje.

Tabela 6 - Odnos finansijskog rezultata u 2013. godini u odnosu na prethodnu godinu

Fin.rezultat 2013. u odnosu na 2012.
Ukupno
Vedi Isti Manji
Dobitak 11 4 4 19
Finansijski rezultat
Gubitak 0 1 0 1
Ukupno 11 5 4 20

Ukljuc¢ujuci u analizu sva anketirana preduzeca, za koja pretpostavljamo da pozitivno posluju (imajuci u
vidu odgovore i prognoze za 2014. godinu), skoro identi¢na je struktura odgovora na postavljeno pitanje.
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Finansijski rezultat u 2013. u odnosu na 2012. godinu {:} i

54%

Grafikon 11 - Finansijski rezultat,
svi sektori zajedno

Prognoza za narednu godinu je optimisti¢na, kako za preduzeca koja su imala dobitak, tako i za jedno
preduzece koji je poslovalo negativno. Naredni grafikon pokazuje da samo dva preduzeca (od ukupno 20
koja su se izjasnila po ovom pitanju) ocekuju negativan tok u odnosu na prethodnu godinu.

Prognoza finansijskog rezultata za 2014. u odnosu na 2013. godinu

12
[ Dobitak
5 Gubitak
2 oy
Grafikon 12 - Prognoza finansijskog - {:‘:} e
|

rezultata, svi sektori zajedno Vedi Isti Manji

Sektor hrana i pice, kao i drvoprerada, imaju najznacajniji uticaj na pozitivan trend jer velika ve¢ina
preduzeca imaju veci dobitak, ali i optimisti¢na ocekivanja u 2014. godini. S druge strane, nesto losija
struktura po ovom pitanju je u metalopreradivackom sektoru.
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2.2.2.Nenaplacena potrazivanja

Statisticka analiza nenaplacenih potrazivanja pokazuje da je svako anketirano preduzece, koje se izjas-
nilo po ovom pitanju, istovremeno imalo problem te vrste. Naime, samo jedno preduzece nije dalo odgo-
vor na ovo pitanje. Struktura odgovora je u tabeli 7, gdje se vidi da se preko 20% anketiranih preduzeca
suocavalo sa negativnim trendom u prethodnom periodu, kao i to da skoro 50% ima priblizno isti nivo
nenaplacenih potrazivanja dvije godine uzastopno.

1 Samo je u jednom preduzecu prisutan gubitak i to u sektoru hrana i pice. Kretanje gubitka u tom preduzecu je
pozitivno, tj. ne ocekuje se povecanje u narednom periodu.
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Tabela 7 - Nenaplaéena potraZivanja u 2013. u odnosu na 2012. godinu, svi sektori zajedno

Broj % Validni %
Vedi 11 21,6 22,0
. . Isti 24 47,1 48,0
Kretanje u 2013. u odnosu na 2012. godinu »
Manji 15 29,4 30,0
Svega 50 98,0 100,0
Nedostaje 1 2,0
Ukupno 51 100,0

Nenaplacena potrazivanja u 2013. u odnosu na 2012. godinu

22%

30%
[ Veca
Ista

Manja

7%

Bt

Grafikon 15 - Nenaplacena potra-
Zivanja, svi sektori zajedno

Ono $to ulijeva optimizam je ¢injenica da su preduzeca prognozirala napredak po ovom pitanju, $to
se vidi iz naredne tabele. Samo dva preduzeca ocekuju negativan scenario u budu¢nosti, dok oko 55%
ocekuje ista kretanja, a skoro 40% poboljsanje.

Tabela 8 - Prognoza kretanja nenaplacenih potraZivanja u 2014. u odnosu na prethodnu godinu, svi sektori zajedno

Broj % Validni %
Veci 2 3,9 4,0
) . Isti 28 54,9 56,0
Kretanje u 2014. u odnosu na 2013. godinu »
Manji 20 39,2 40,0
Svega 50 98,0 100,0
Nedostaje 1 2,0
Ukupno 51 100,0
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Prognoza nenaplacenih potrazivanja u 2014. u odnosu na 2013. godinu
4%

40%

56%

. Veca

Ista

Manja

Grafikon 16 - Prognoza nena-
placenih  potrazivanja, svi sektori
zajedno

Ako nenaplacena potrazivanja posmatramo sa stanovista izabranih sektora, moze se uociti da je malo po-
voljnija situacija u metalopreradivac¢kom sektoru jer je manji udio preduzeca koja imaju ve¢a nenaplacena
potrazivanja nego u prethodnom periodu, dok je nepovoljnija u sektoru hrana i pice gdje su i prognoze
losije jer polovina anketiranih koji ocekuju da se stanje po ovom pitanju ne mijenja u 2014. godini je
upravo iz sektora hrane i pica.

Tabela 9 - Nenaplacena potraZivanja po sektorima u dva posmatrana perioda

Sektor
Period posmatranja i ai i Ukupno
p ) Metal Drvo Hra.ulla i Koza} i Gum.a i IT p
pice obuca | plastika

N . Veca 2 2 6 0 0 1 11
enaplacena

potrazivanja Ista 3 5 12 3 0 1 24

2013/2012 | fanja 4 4 5 1 1 0 15

Ukupno 9 11 23 4 1 2 50

N 2 Veca 0 1 1 0 0 0 2
enaplacena

potrazivanja Ista 5 5 14 2 0 2 28

20142013 | Manja 4 5 8 2 1 0 20

Ukupno 9 11 23 4 1 2 50
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2.2.3.Obaveze

Obaveze prema dobavljac¢ima su bile vece kod vecine preduzeca u 2013. godini nego u 2012, ali se ocekuje
da se pravac mijenja u budu¢nosti. Zbog interesantnog uporednog pracenja obaveza u nastavku su na
jednom grafikonu prikazane obaveze za 2013. u odnosu na 2012. godinu i prognoza.

45,0
40,0

Grafikon 17 - Uporedno pracenje
nivoa obaveza u dva intervala pos-

39,2 N
350 35,3
30,0 333
25.0 25,5 25,5 [ obaveze
20,0 2013/2012.
150 Obaveze

. . . . 100 2014/2013.
matranja u svim sektorima zajedno | s
(%) 0

Vece

Uporedno kretanje obaveza

M2 I %

Iste Manje

Obaveze koje su imala anketirana preduzeca u 2013. godini su iste ili manje u svim posmatranim sek-
torima u odnosu na prethodnu godinu, osim u sektoru koza i pice.

Grafikon 18 - Obaveze po sekto-

Obaveze u 2013. godini u odnosu na 2012.

60,0%

rima

43,5% [ veci
36,4% 36,4% Isti
33,3% 33,3% 33,3% 30,4%
0y
27,3% 1% )
200% 20,0% Manji
Metaloprerada Drvoprerada Hranai pice Koza i obuca

Razlog zasto se u uzorku svih preduzeca zajedno oc¢ekuju manje obaveze u narednom periodu je rezultat
takvog misljenja anketiranih iz sektora metaloprerada. Dvije tre¢ine ispitanika iz tog sektora ocekuje
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manje obaveze u 2014. godini. Na narednom grafikonu (grafikon 19) uocava se da se kod ostalih sektora
ne mijenja znacajno struktura odgovora u odnosu na prvo posmatranje.

Prognoza obaveza u 2014. u odnosu na 2013. godinu

66,7%
45,5% ‘
30.1% 39,1% 400% 400% [ Vece
Iste
27,3%
22,2% 21,7% 20,0% Manje
11,1%
Metaloprerada Drvoprerada Hrana i pice KoZa i obuca

Grafikon 19 - Prognoza kretanja
obaveza po sektorima
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2.3.Radna snaga i vjestine

2.3.1. Broj zaposlenih

Broj zaposlenih se u drugoj polovini 2013. godine, u odnosu na prvu polovinu iste godine, povec¢ao kod
najveceg broja preduzeca. Predvidanja za naredni period su optimisti¢na jer broj zaposlenih uglavnom
ostaje nepromijenjen, dok se kod vise preduzeca oc¢ekuje povecanje broja zaposlenih nego smanjenje.

Broj zaposlenih u drugoj polovini u odnosu na prvu polovinu godine (2013)

16%

[ veci
[ st

Maniji

iﬁi&?%

Grafikon 20 - Broj zaposlenih, svi
sektori zajedno

Prognoza broja zaposlenih u prvoj polovini 2014. u odnosu na drugu polovinu 2013. godine

20%

I vedi
[ st

Manji

Grafikon 21 - Prognoza broja zapos-
lenih, svi sektori zajedno

Ako posmatramo po sektorima, najzastupljeniji sektori su imali uglavnom pozitivan trend, gdje se izd-
vaja metalopreradivacki, koji ¢ak nije ni imao smanjenja broj zaposlenih, dok je drvoprerada imala
najveci relativni rast broja zaposlenih u periodu druga polovina/prva polovina 2013. godine.




24 CREDO Krajina

Prognoze po sektorima karakteriSe optimizam, koji je najvise izrazen u metalopreradivackom sektoru,
gdje se uopste ne ocekuju otpustanja radnika, dok se kod 22% anketiranih predvida rast. Najve¢a sman-
jenja se ocekuju u sektoru hrana i pice (26,1%), medutim veci je udio preduzeca kod kojih se o¢ekuje rast

i jednak broj radnika (grafikon).

Broj zaposlenih u drugoj polovini u odnosu na prvu polovinu godine (2013)

636%
55,6%
4 [ Metaloprerada

44,4% 43,5%

39,1% Drvoprerada

18,2% 18,2%17,4% Hrana i pice

0%

Vedi Isti Maniji

Prognoza broja zaposlenih u prvoj polovini 2014. u odnosu na drugu polovinu 2013. godine

77,8%
54,5% [ Metaloprerada
308 39,1% Drvoprerada
273%
22,0% 5 20:1% i i
18,2% Hrana i pice
0%
Vedi Isti Manji

Grafikon 22 - Broj zaposlenih po
sektorima

Grafikon 23 - Prognoza broja zapo-
slenih po sektorima
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2.3.2.Stanje vjestina

Statisticki posmatrano, stanje vjestina radnika je karakteristicno po tome $to nije bilo preduzeca kod
kojih se stanje pogorsavalo, niti se o¢ekuje negativan trend, $to je izuzetno optimisti¢no. Tokom 2013.
godine, u najve¢em broju slucajeva (oko 70% preduzeca) nije bilo promjena, dok se kod skoro 30%
preduzeca stanje vjestina popravilo. Prognoza za ovu osobinu je za nijansu bolja, jer se o¢ekuje napredak
kod 38% preduzeca, dok se kod ostalih ocekuje bar isti nivo kao u drugoj polovini 2013. godine.

Vjestine radnika u drugoj polovini u odnosu na prvu polovinu godine (2013)
29%
. Vece
71% Iste
Grafikon 24 - Vjestine radnika, svi % :ﬁ%
sektori zajedno LVNA a

Prognoza vjestina radnika u prvoj polovini 2014. u odnosu na drugu polovinu 2013. godine

38%

[ vece

62% Iste

Grafikon 25 - Prognoza vjestina rad- )
nika, svi sektori zajedno s

Po sektorima je situacija prili¢no ujednacena u smislu da je veci udio preduzeca sa istim stanjem vjestina,
s tim da treba napomenuti da je u sektorima drvoprerada i hrana/pice to malo izrazenije. Osim toga,
prognoze za prvu polovinu 2014. godine u odnosu na drugu polovinu 2013. godine pokazuju da se ta
situacija nece znacajno mijenjati jer je struktura prili¢no ujednacena (Grafikon 25).
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Vjestine radnika u drugoj polovini u odnosu na prvu polovinu godine (2013)

0y
72.7% 78,3%
55,6% .
[ Bolji nivo
44,4%
Isti nivo
27,3% vjestina
. =
Metaloprerada Drvoprerada Hranai pice

Prognoza vjestina radnika u prvoj polovini 2014. u odnosu na drugu polovinu 2013. godine

69,6%
63,3%

50,0%  50,0% [ Bolji nivo

36,4% 30,4% IS'tI vn!VO
l . vjestina

Metaloprerada Drvoprerada Hranaii pice

Grafikon 26 - Vijestine radnika po
sektorima

Grafikon 27 - Prognoza vijestina
radnika po sektorima




Barometar poslovnog okruzenja malih i srednjih preduzeca

2.4. Kapaciteti

Stepen kori$¢enja kapaciteta je kod ve¢ine anketiranih preduzeca bio veci u drugoj polovini 2013. godine,
nego u prvoj, dok prognoze ne daju takav optimizam jer veci broj preduzeca oc¢ekuje manje iskoridcenje
kapaciteta u prvoj polovini 2014. godine. Treba napomenuti da je kod velike ve¢ine (77,8%) preduzeca,
koja ocekuju pad kori$¢enja kapaciteta u prvoj polovini 2014. godine, zabiljezen veci rast u drugoj polo-
vini 2013. godine, nego u prvoj. To moze ukazati na znacajan sezonski uticaj posla.

Grafikon 28 - Stepen koriséenja ka-
paciteta, svi sektori zajedno

Grafikon 29 - Prognoza stepena
koriséenja kapaciteta, svi sektori za-
jedno

Stepen koriScenja kapaciteta u drugoj polovini 2013. u odnosu na prvu polovinu godine

4%

59%

0 veci
[ st

Manji

Prognoza stepena koriscenja kapaciteta u prvoj polovini 2014.
u odnosu na drugu polovinu 2013. godine

42%

. Vedi
[ st

Manji

18%

Sektorski posmatrano dolazimo do saznanja zasto je prognoza takva. Naime, sektori drvoprerada i hra-
na/pice imaju manje preduzeca kod kojih se oc¢ekuje povecanje u prvoj polovini 2014. godine, nego $to

je to bio slucaj u prvom ogledu.
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Stepen koriS¢enja kapaciteta u drugoj polovini 2013. u odnosu na prvu polovinu godine
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65,2%
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27,3%
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Metaloprerada Drvoprerada Hranai pice
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Prognoza stepena koriS¢enja kapaciteta u prvoj polovini 2014.
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Grafikon 30 - Koriscenje kapaciteta
po sektorima

Grafikon 31 - Prognoza koriscenja
kapaciteta po sektorima
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2.5. Investicije

2.5.1. Investicije u unapredenje poslovanja (inovacije)

Ako se poredi druga, u odnosu na prvu polovinu 2013. godine, dolazimo do zakljucka da je priblizno
podjednak broj onih preduzeca koja su uvodila inovacije i onih koja nisu (Grafikon 30).

Da li je u drugoj polovini 2013. bilo investicija u unapredenje poslovanja (inovacije)?

53%

Grafikon 32 - Investicije u
unapredenje poslovanja (inovacije),
svi sektori zajedno

Da li planirate u prvoj polovini 2014. investirati u unapredenje poslovanja (inovacije)?

24%

Grafikon 33 - Prognoza investicija u
unapredenje poslovanja (inovacije),
svi sektori zajedno

VN
' o\
NN /A )

S druge strane, prognoze pokazuju da e se u prvoj polovini 2014. godine veca paznja poklanjati inovaci-
jama nego u prethodnom periodu jer je vecina ispitanika (76,5%) odgovorila potvrdno na pitanje da li se
u prvoj polovini 2014. godine planira investirati u unapredenje poslovanja.
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Da je prisutan pozitivan trend pokazuje i podatak da 62,5% preduzeca (15 od ukupno 24) koja nisu imala
inovacije u 2013. godini, planira da investira u inovacije u prvoj polovini 2014. godine (tabela 9).

Tabela 10 - Investicije u inovacije (druga polovina 2013. godine i prognoza)

Inovacije Prva polovina 2014. godine Ukupno
Da Ne
Druga polovina Da 24 3 27
2013. godine Ne 15 24
Ukupno 39 12 51

Ako ovu problematiku posmatramo sa stanovista razli¢itih sektora, moze se uociti da nema znacajne
razlike u odnosu na uzorak kao cjelinu. Kod skoro svih sektora je u 2013. godini prili¢no ujednacen broj
preduzeca koja su uvodila inovacije i onih koja to nisu ¢inila?, dok se za prvu polovinu 2014. godine
u svim sektorima oc¢ekuju znacajne inovacije. Ovdje treba napomenuti da sva anketirana preduzeca iz
sektora koza/obuca planiraju uvodenje inovacija u 2014. godini, dok ih ve¢ina (60%) to nije radila u

drugoj polovini 2013. godine. Medutim, vazno je imati u vidu i to da je iz ovog sektora anketirano svega
5 preduzeca.

2 Izuzetak je sektor drvoprerade gdje je skoro dvije tre¢ine anketiranih uvodilo inovacije u drugoj polovini
2013. godine
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Grafikon 34 - Investicije u inovacije
po sektorima

Grafikon 35 - Prognozirane inve-
sticije u inovacije po sektorima

~

Da li je u drugoj polovini 2013. godine hilo investicija u unapredenje poslovanja (inovacije)?

63,6% .
55,6% 56,5% 60,0%
M o
44,4%
0,
43,5% 40,0% Ne
36,4% I

Metaloprerada Drvoprerada Hrana i pice KoZa i obuca

Dali planirate u prvoj polovini 2014. godine investirati u unapredenje poslovanja (inovacije)?

100,0%
77,8%
72.7% 73,9% [ Da
Ne
0y
22,2% 27,3% 26,1%
0%
Metaloprerada Drvoprerada Hrana i pice Koza i obuca




Bt

32 CREDO Krajina

2.5.2. Investicije u infrastrukturu i objekte

Investicije u infrastrukturu i objekte su bile prisutne kod skoro 55% anketiranih preduzeca u drugoj
polovini 2013. godine. Osim toga, prognozira se malo povecanje investiranja u ove svrhe u prvoj polo-
vini 2014. godine. Treba napomenuti da izmedu navedena dva vremenska intervala postoji statisticki
znacajna povezanost® u smislu da preduzeca koja su imala ulaganja u infrastrukturu ili objekte u drugoj
polovini 2013. godine, uglavnom imaju takva ulaganja i u prvoj polovini 2014. godine i obrnuto (tabela
10). Konkretno, preduzeca koja investiraju na ovaj nacin, uglavnom i planiraju ove investicije, $to se ne
moze reci za preduzeca koja nisu imala ulaganja u infrastrukturu ili objekte.

Da li je u drugoj polovini 2013. bilo investicija u infrastrukturu i objekte?

55%

45%

Ne

Da li planirate u prvoj polovini 2014. investirati u infrastrukturu i objekte?

58%

42%

Grafikon 36 - Investicije u in-
frastrukturu i objekte, svi sektori
zajedno

Grafikon 37 - Prognoza investira-
nja u infrastrukturu i objekte, svi
sektori zajedno

3 Koja je ustanovljena primjenom hi kvadrat testa ¢ija je vrijednost od 13,286, p<0,01.




Barometar poslovnog okruzenja malih i srednjih preduzeca

Tabela 11 - Investicije (u infrastrukturu i objekte) u drugoj polovini 2013. godine i prognoza

I iciie u inf Kt i obiekt Prognoza
nvesticije u infrastrukturu i objekte (Prva polovi na 2014. go dine) Ukupno
Da Ne
. . Da 22 5 27
Druga polovina 2013. godine
Ne 7 16 23
Ukupno 29 21 50

Sektorska analiza pokazuje da se u sektoru metaloprerada najvise investiralo u infrastrukturu i objekte,
dok se u prvoj polovini 2014. godine najvece investicije planiraju u sektoru hrana i pice.

Grafikon 38 - Investicije u in-
frastrukturu i objekte po sektorima

Grafikon 39 - Prognozirani nivo in-
vesticija u infrastrukturu i objekte
po sektorima

Da li je u drugoj polovini 2013. godine bilo investicija u infrastrukturu i objekte ?

66,7%
60,0% 9
54,5% . 60.0% M pa
o 39,1% 40,0%
: I ,o ' Ne
Metaloprerada Drvoprerada Hranaii pice Koza i obuca

Da li planirate u prvoj polovini 2014. godini investirati u infrastrukturu i objekte ?
73,9%

55,6% 60,0% . Da

e 500% 50,0%
4%
40,0% Ne

- I

Metaloprerada Drvoprerada Hranaii pice Koza i obuca
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2.5.3. Investicije u opremu i tehnologiju

Ulaganje u opremu i tehnologiju je obiljezilo i drugu polovinu 2013. godine, ali i prognoze za prvu
polovinu 2014. godine su sli¢ne. Za razliku od ranije navedenih investicija (u dijelu 2.5.1. 1 2.5.2.), gdje
smo vidjeli da je u drugoj polovini 2013. godine (u odnosu na prvu polovinu godine) ujednacen broj
preduzeca koji je investirao, kod opreme i tehnologije je bolja situacija. Naime, uocava se da je ve¢ina
preduzeca investiralo ili ¢e investirati u te svrhe u prvoj polovini 2014. godine. Detaljnijom analizom
statistickih podataka dolazimo da informacije da od onih preduzeca koja su investirala u opremu i
tehnologiju u drugoj polovini 2013. godine ¢ak 85,7% ¢e to isto uraditi i u prvoj polovini 2014. godine,
dok ¢e jo$ 50% preduzeca koja nisu investirala u opremu i tehnologiju u drugoj polovini 2013. godine,
spremno da investira u prvoj polovini 2014. godine (prognoza).

Da li je u drugoj polovini 2013. bilo investicija u opremu i tehnologiju?

69%

Ne

Grafikon 40 - Investicije u opremu i
tehnologiju, svi sektori zajedno

Da li planirate u prvoj polovini 2014. investirati u opremu i tehnologiju?

75%

Grafikon 41 - Prognoza investicija
u opremu i tehnologiju, svi sektori
zajedno
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Sektori drvoprerada i hrana/pice su imali najvece investicije u drugoj polovini 2013. godine, $to se uoc¢ava
na grafikonu 40.

Da li je u drugoj polovini 2013. godine bilo investicija u opremu i tehnologiju ?
783%
72,7%
60,0%
55,6% ’ [ Dpa
40,0%
44,4% o Ne
27,3%
21,7%

Grafikon 42 - Investicije u opremu i
tehnologiju po sektorima

Metaloprerada Drvoprerada Hranai pice Koza i obuca

Kada govorimo o prognoziranom nivou investicija u opremu i tehnologiju, primjecuje se da je prisutan
gotovo ujednacen optimizam kod svih sektora, gdje velika vecina preduzeca (konstantno preko 70%)
planira da investira u prvoj polovini 2014. godine.

Da li planirate u prvoj polovini 2014. godine investirati u opremu i tehnologiju ?

77,8% 73.99% 80.0%

72,7%
[ pa
Ne
222% 27,3% 26,1% 200%
Grafikon 43 - Prognoza investicija
u opremu i tehnologiju po sektorima

Metaloprerada Drvoprerada Hranai pice Koza i obuca
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2.6. Privredni ambijent

Za razliku od vecine prethodnih dijelova, gdje je prisutan ve¢i ili manji optimizam, oko ove teme vecina
ispitanika je saglasna da situacija u privredi, tj. opsti privredni ambijent nije stimulativan za opstanak i
razvoj preduzeca. Naime, vecina ih smatra da opsti privredni ambijent u kojem posluju je isti ili loiji u
drugoj polovini 2013. godine nego u prvoj polovini ove godine. Prognoze nisu optimisti¢ne, jer svega 2
ispitanika, ili 3,9% od ukupnog broja anketiranih, o¢ekuju bolju situaciju u prvoj polovini 2014. godine.

Privredni ambijent u drugoj polovini u odnosu na prvu polovinu godine (2013)
10%
35%
0 Bolji
[ st
- Logiji ) )
ﬁ (7,01 Grafikon 44 - Ocjena privrednog
‘ ambijenta, svi sektori zajedno
[
Prognoza privrednog ambijenta u prvoj polovini 2014.
u odnosu na drugu polovinu 2013. godine
4%
43%
[ Bolji
[ st
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Uoceni pesimizam po ovom pitanju se najvise ispoljava u sektoru hrana i pice, gdje je najmanje ispitanika
misljenja da je druga polovina 2013. godine bolja od prve, a istovremeno ih se najvise izjasnilo da je
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privredni ambijent losiji nego $to je bio. S druge strane, kada je prognoza u pitanju, u sektoru metalopre-
rada je dvije trecine ispitanika misljenja da e situacija biti losija, $to je izuzetno pesimisticno. Uglavnom
lodi stavovi po ovom pitanju dominiraju i u sektoru koza/obuca.

Privredni ambijent u drugoj polovini u odnosu na prvu polovinu godine (2013)

66,7%
° 63.6% 60,0%
52,2% [ Logiji
) 40,0%
435% Isti
22,2% 18290 18.2% Bolji
11,1%
Grafikon 46 - Ocjena privrednog 43%
ambijenta po sektorima Metaloprerada Drvoprerada Hranai pice Koza i obuca
Prognoza privrednog ambijenta u prvoj polovini
2014. u odnosu na drugu polovinu 2013. godine
66,7%

60,9% 60,0%
4% M Losiji
400%
33.3% 364% 34,8% Isti
Bolji
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. 0y
Grafikon 47 - Prognoza privrednog 43%

ambijenta po sektorima Metaloprerada Drvoprerada Hrana i pice Koza i obuca
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2.7.Finansijska podrska, konsultantske usluge, ukljuc¢enost u inicijative

2.7.1.Finansijska podrska od strane domacih i/ili medunarodnih institucija

Analiza pokazuje da preduzeca uglavnom (skoro dvije tre¢ine anketiranih) nisu koristila sredstva finan-
sijske podrske od strane domacih i/ili medunarodnih institucija u drugoj polovini 2013. godine, dok se u
prvoj polovini 2014. godine mnoga preduzeca planiraju finansirati na ovaj nacin.

Finansijska podr3ka domacih i/ili medunarodnih institucija
62,7
35,3 [ Dpa
Ne
Grafikon 48 - Finansijska podrska
Da li ste u drugoj polovini 2013. godine Planirate li u prvoj polovini 2014. godine (u drugoj polovini 2013. godine i
koristili sredstva finansijske podrike? koristiti sredstva finansijske podrske? prognoza )

Kako u cijelom uzorku, tako i po sektorima koje smo posmatrali, imamo sli¢nu strukturu odgovora na
ovo pitanje, to znaci da se stavovi izmedu sektora ne razlikuju znacajno. Mala razlika je prisutna samo
kod metalopreradivackog sektora, gdje se u prvoj polovini 2014. godine ne ocekuje da znacajan broj
preduzeca koristi ova sredstva (manje od 50% ih planira Koristiti), $to nije slucaj sa ostalim sektorima.
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2.7.2. Konsultantske usluge

Kada je u pitanju koristenje konsultantskih usluga, analiza pokazuje da preduzeca nisu bila mnogo zain-
teresovana za ovaj vid pomo¢i u drugoj polovini 2013. godine (manje od tre¢ine koristi ovu uslugu).
Pozitivan trend se oc¢ekuje u prvoj polovini 2014. godine, ali ne dovoljno veliki kao kod apliciranja za
finansijsku podrsku.

Konsultanske poslovne usluge
64,7
529
. Da
31,4
Ne
Grafikon 49 - Koriséenje konsul-
tantskih usluga (u drugoj polovini . e -
2013. oodine i Dalli ste u drugoj polovini 2013. godine Planirate li u prvoj polovini 2014. godine
- godine i prognoza) koristili konsultantske usluge? koristiti konsultantske usluge?

Struktura odgovora po sektorima je znacajno razli¢ita u sektoru drvoprerada, kada je u pitanju prognoza
za prvu polovinu 2014. godine. Naime, velika vec¢ina anketiranih (72,7%) niti je koristila niti planira da
koristi ove usluge u budu¢nosti. Odgovori na ovo pitanje su potpuno identi¢ni i za prvi i za drugi period
posmatranja. Za razliku od pomenutog sektora, struktura odgovora kod ostalih je sli¢na kao u cijelom
uzorku.
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2.7.3. Ukljucivanje u inicijative ili rasprave o poboljsanju uslova poslovanja

Na kraju, ukljucivanje u inicijative ili rasprave o poboljsanju uslova poslovanja nije na nezavidnom
polozaju u privredi. Podaci iz uzorka govore u prilog tome, jer je u drugoj polovini 2013. godine skoro
polovina preduzeca bila uklju¢ena. Treba napomenuti da je najveca procentualna ukljucenost zabiljezena
u sektoru hrana/pice (natpolovi¢no), dok je kod ostalih taj omjer ujednacen.

Prognoze donose jos ve¢i optimizam, jer skoro 70% anketiranih ocekuje vecu ukljuc¢enost u inicijative ili
rasprave o pobolj$anju uslova poslovanja u narednom periodu. Od sektora je to najvise izrazeno u drvo-
preradi gdje 81,8% preduzeca ocekuje da bi moglo biti uklju¢eno u neku inicijativu ili raspravu, koja ¢e
za cilj imati poboljsanje uslova poslovanja.

Konkretno, 91,3% preduzeca koja su u drugoj polovini 2013. godine bila uklju¢ena u ovakve inicijative
ocekuju da ce biti ukljucena i u narednom periodu, dok od onih preduzeca koja nisu bila ukljucena u
pomenute inicijative ili rasprave, polovina (50%) ocekuje da bi mogla biti uklju¢ena u prvoj polovini
2014. godine.

Da li ste u drugoj polovini 2013. godine  Oéekujete li da biste u prvoj polovini 2014. godine

Ukljucenost u inicijative ili rasprave o poboljsanju uslova za poslovanje

68,6

54,9
[ Dpa

Ne

Grafikon 50 - Inicijative i rasprave o

bili ukljuceni u inicijative ili rasprave? mogli biti ukljuceni u neku inicijativu ili raspravu? pobolj§anju uslova za poslovanje




Prvi broj Barometra poslovnog okruznja malih i srednjih preduzeéa, kog trenutno Citate, izlazi u momentu
kada su Bosnu i Hercegovinu zadesile katastrofalne poplave. Ta elementarna nepogoda ostavila je velike
posljedice u zivotu ljudi sa ovog podrucja, ogromnu materijalnu i drugu Stetu.

Kao s$to smo rekli u uvodu, ovo istrazivanje je obavljeno u periodu neposredno prije ove velike nesrece
koja je zadesila Bosnu i Hercegovinu. Nemili dogadaji koji su se desili znacajno ¢e uticati na buduca
privredna kretanja. Medutim, ocekivanja koja su postojala prije poplava, prikazana u ovom dokumentu,
bi¢e moguce uporediti sa ocekivanjima koji su formirana nakon poplava. Na ovaj nacin, mo¢i ¢emo vi-
djeti u kom pravcu se stvari mijenjaju i kojom dinamikom.

Ocekivanja su bila takva da ¢e se u prvom dijelu 2014. godine uglavnom ostvariti bar isti ili ¢ak ve¢i obim
proizvodnje kao u drugoj polovini prethodne godine. Ovakva ocekivanja su bila optimisti¢na imajuci u
vidu ¢injenicu da je druga polovina 2013. godine znatno bolja od prve.

Sa druge strane, sa stanovista finansija, preduzeca su iskazivala optimizam, jer je 90% njih ocekivalo isti
ili ve¢i dobitak u narednom periodu. Vazno je napomenuti da su mnoga preduzeca bila optimisti¢na u
pogledu nenaplacenih potrazivanja u buducnosti, jer je svega 4% smatralo da ¢e imati negativan trend u
prvoj polovini 2014. godine.

Anketirana preduzeca nisu bila nezadovoljna svojim radnicima, $to rezultati nedvosmisleno pokazuju.
Tacnije, nije bilo preduzeca kod kojih se stanje vjestina radnika pogorsavalo, niti se po tom osnovu
ocekivao negativan trend. Osim toga, o¢ekivala su se i nova radna mjesta, ali i smanjenje broja zaposlenih
kod 20% anketiranih preduzeca (uglavnom u sektorima drvoprerada i hrana/pice). U pogledu inves-
ticija, najveca ulaganja su bila predvidena u inovacije te opremu i tehnologiju, dok je malo losije stanje
bilo kada je u pitanju infrastruktura. Po prognozama se ocekivalo da u prvoj polovini 2014. godine sektor
hrana/pice bude najvise investiciono orijentisan.

Na kraju, uocava se veliko nezadovoljstvo privrednim ambijentom koji je uglavnom okarakterisan kao
losiji nego ranije i, §to je jos$ gore, ne ocekuje se znacajan napredak na ovom polju (prognoza za 2014). U
vezi sa prethodnim, preduzeca su bila prilicno letargi¢na kada posmatramo podsticaje ili razne vidove
konsultacija, $to moze biti rezultat loSeg ambijenta u kom posluju, odnosno nepovjerenja.

Agencija za razvoj pre-
duzeca Eda nastavlja sa
kontinuiranim pracenjem
najvaznijih  ekonomskih
parametara, na osnovu
definisane metodologije.

Sljedeci broj planiran je
za jesen 2014. godine.






43 Barometar poslovnog okruzenja malih i srednjih preduzeca

Aneks

Barometar poslovnog okruznja malih i srednjih preduzeca

- Upitnik -

Postovani,

Anketa koja je pred Vama predstavlja dio istrazivackih aktivnosti koje se provode u okviru projekta
»CREDO Krajina”. Cilj projekta je poboljsanje konkurentnosti malih i srednjih preduzeca kako bi se
odrzala postojeca i kreirala nova radna mjesta i poboljSao ekonomski status ovog podrucja. U anketi-
ranju ucestvuju preduzeca iz oblasti metaloprerade, drvoprerade, proizvodnje hrane i pi¢a, proizvodnje
koze i obuce, proizvodnje gume i plastike i informaciono-komunikacionih tehnologija. Putem ovog upi-
tnika prikupljamo Vasa misljenja i stavove o najvaznijim preduslovima i karakteristikama poslovanja.
Da bismo mogli pratiti kako se oni mijenjaju, ovu anketu ¢emo provoditi dva puta godis$nje. Zaintereso-
vana preduzeca koja ucestvuju u anketiranju mogu dobiti najvaznije nalaze istrazivanja i uporediti svoje
preduzece sa prosjekom grane. Za popunjavanje upitnika je potrebno samo 5 minuta, a svi Vasi odgovori
ostaju anonimni - tajnost podataka je zagarantovana.

Za eventualne dodatne informacije mozete se obratiti Biljani Majki¢ iz Agencije za razvoj preduzeca Eda
putem telefona 051/300-241 ili imejlom - bmajkic@edabl.org.

Hvala na saradnji.
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I OPSTI PODACI O PREDUZECU

Naziv preduzeca:

Opstina/grad:

Osnovna djelatnost:
(zaokruzite jednu od ponudenih djelatnosti)

1. Metaloprerada

2. Drvoprerada

3. Proizvodnja hrane i pi¢a

4. Proizvodnja koze i obuce

5. Proizvodnja gume i plastike

6. Informaciono-komunikacione tehnologije

7. Ostalo (upisite $ta)
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g s B
Fizicki obim proizvodnje ) Az <
> — S
a) Ukupna proizvedena Druga polovina 2013. godine u odnosu na prvu
koliéinf P polovinu 2013.
Prva polovina 2014. godine u odnosu na drugu
polovinu 2013. (prognoza)
o Druga polovina 2013. godine u odnosu na prvu
b) Narudzbe iz inostran- polovinu 2013. godine
stva Prva polovina 2014. godine u odnosu na drugu
polovinu 2013. (prognoza)
¢) Narudibe sa domace Druga polovina 2013. godine u odnosu na prvu
e & polovinu 2013.
Prva polovina 2014. godine u odnosu na drugu
polovinu 2013. (prognoza)
- SoRRE O I
Finansije o <
) > nivo S
a) Dobitak/gubitak 2013. godine u odnosu na 2012.
(zaokruZiti jedno) -
2014. godine u odnosu na 2013. (prognoza)
b)Nenaplaéena 2013. godine u odnosu na 2012.
otrazivanj
potrazivama 2014. godine u odnosu na 2013. (prognoza)
¢) Obaveze 2013. godine u odnosu na 2012.
2014. godine u odnosu na 2013. (prognoza)
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Radna snaga i vjestine :g 7 .g :g
> =g S
Druga polovina 2013. godine u odnosu na prvu
a) Broj zaposlenih polovinu 2013.
Prva polovina 2014. godine u odnosu na drugu
polovinu 2013. (prognoza)
Druga polovina 2013. godine u odnosu na prvu
b) Stanje vjestina polovinu 2013.
Prva polovina 2014. godine u odnosu na drugu
polovinu 2013. (prognoza)
598 oo B8
Kapaciteti 2§ 2 = %s g
w w
Kako se
tor 1st.e Druga polovina 2013. godine u odnosu na prvu polovinu 2013.
apaci-
teti? Prva polovina 2014. god. u odnosu na drugu polovinu 2013. (prognoza)
Investicije g E
Unapredenje  Da li je u drugoj polovini 2013. godine bilo investicija u unapredenje
poslovanja poslovanja (inovacije)?
(inovacije)  Planira li se u prvoj polovini 2014. godine investirati u unapredenje
poslovanja (inovacije)?
infra.strtl)l' kl_<t' Dalije u drugoj polovini 2013. godine bilo investicija u infrastrukturu i objekte?
ura i objekti
) Planira li se u prvoj polovini 2014. godine investirati u infrastrukturu i objekte?
Oprema 1 Dali je u drugoj polovini 2013. godine bilo investicija u opremu i tehnologiju?
tehnologija
Planira li se u prvoj polovini 2014. godine investirati u opremu i tehnologiju?




Privredni ambijent

Kako biste ocijenili opsti Druga polovina 2013. godine u odnosu na prvu polovinu
privredni ambijent u 2013.

. o
kojem poslujete? Prva polovina 2014. godine u odnosu na drugu polovinu

2013. (prognoza)

Finansijska podrska, konsultantske usluge, ukljucenost u inicijative
Da li ste u drugoj polovini 2013. godine koristili sredstva finansijske podrske od
strane domacih i/ili medunarodnih institucija?

Namjeravate li u prvoj polovini 2014. godine koristiti sredstva finansijske podrske od
strane domacih i/ili medunarodnih institucija?

Da li ste u drugoj polovini 2013. godine koristili neke od konsultantskih poslovnih
usluga?

Namjeravate li u prvoj polovini 2014. godine koristiti neke od konsultantskih
poslovnih usluga?

Da li ste u drugoj polovini 2013. godine bili uklju¢eni u neku inicijativu ili raspravu o
poboljsanju uslova za poslovanje?

Ocekujete li da biste mogli biti uklju¢eni u neku inicijativu ili raspravu o poboljsanju
uslova za poslovanje u prvoj polovini 2014.

Da li zelite da dobijete najvaznije nalaze ovog istrazivanja za Vasu djelatnost?
(zaokruzite jednan od ponudenih odgovora)

-k =
Z 233 %
— g oN M
DA NE

Da (upisati e-mail na koji ¢e nalazi biti poslani)
Ne

Hvala na saradnji.






TN
| o |

N J J

Agencija za razvoj preduzeca Eda
Pure Jaksica 11, 78000 Banja Luka, BiH
Telefon: +387 51 300 241, +387 51 319 507
Telefaks: +387 51 318 838

www.edabl.org, eda@edabl.org




